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Untersuchungsdesign

Osterreichs Wirtschaft im Digitalfitness-Check
16. Mai bis 2. Juni 2017

301 Personen aus den Fihrungsebenen 1 bis 4
in Unternehmen mit mehr als 20 Mitarbeiterlnnen

Telefonische Befragung (CATI)
telemark
Roswitha Hasslinger

BFI Wien
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Struktur der Befragten

in

Prozent
TOTAL Zahl der Falle 301
%
ALTER Bis 30 Jahre 22,6
30 bis 50 Jahre 56,1
Uber 50 Jahre 21,3
FUHRUNGSEBENE 1.Fihrungsebene 8,6
2.Fuhrungsebene 30,9
3.Fihrungsebene 19,9
4.Fuhrungsebene 40,5
BRANCHE Handel 25,6
Gewerbe 23,6
Industrie 23,3
Dienstleistung 27,6
HAUPT-FIRMENSTANDORT Wien 51,5
nicht Wien 48,5
ANZAHL DER MITARBEITER 20-50 12,3
50-100 26,2
100-200 23,9
200-500 17,3
Uber 500 20,3
DIGITALE TRANSFORMATION ist ein Thema 78,7
ist kein Thema 21,3
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Wie gut sind Sie auf eine digitale Zukunft vorbereitet?

m Sehr gut mgut mweniger gut m eigentlich gar nicht

Personlich

Die Mitarbeiter

26.06.2017 Angaben in % 7
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TOTAL (n=301)
ALTER

Bis 30 Jahre

30 bis 50 Jahre
Uber 50 Jahre
FUHRUNGSEBENE
1.Fihrungsebene
2.Fihrungsebene
3.Fihrungsebene

4.Fuhrungsebene

26.06.2017

Wie gut sind Sie persdnlich
auf eine digitale Zukunft vorbereitet?

m Sehr gut mgut mweniger gut meigentlich gar nicht
26 58 3
37 53 4
21 61 3
30 56 2
23 58
30 57 il
23 55 3
25 61 5

Angaben in % 8
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Wie gut sind Sie persdnlich
auf eine digitale Zukunft vorbereitet?
m Sehr gut mgut Eweniger gut meigentlich gar nicht

TOTAL (n=301) 26 58 3

BRANCHE
Handel 22 56 6
Gewerbe 30 54

Industrie 29 59 3

Dienstleistung 25 64 2
HAUPTSTANDORT

Wien 21 64 3

nicht Wien 32 52 3
ANZAHL MA

20-50 27 51 8

50-100 24 59 4

100-200 26 54 1

200-500 31 62 4

Uber 500 25 62

26.06.2017

Angaben in %
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TOTAL (n=301)
ALTER

Bis 30 Jahre

30 bis 50 Jahre
Uber 50 Jahre
FUHRUNGSEBENE
1.Fihrungsebene
2.Fihrungsebene
3.Fihrungsebene

4.Fihrungsebene

26.06.2017

Wie gut sind Ihre Mitarbeiter

auf eine digitale Zukunft vorbereitet?

msehr gut mgut mweniger gut meigentlich gar nicht
17 ) 3
18 62 3
15 57 4
22 64
19 42
13 61 3
18 57 5
20 64 2

Angaben in % 10
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TOTAL (n=301)
BRANCHE
Handel
Gewerbe
Industrie
Dienstleistung
HAUPTSTANDORT
Wien

nicht Wien
ANZAHL MA
20-50

50-100
100-200
200-500

Uber 500

26.06.2017

Wie gut sind Ihre Mitarbeiter
auf eine digitale Zukunft vorbereitet?

msehr gut

17

13
25
16
16

15
20

14
15
18
12
26

mgut mweniger gut meigentlich gar nicht

60

62

60
63

63
56

62
54
63
62

Angaben in %

3

54

61

11
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Waren Sie bereit, in Sollten Unternehmen Und wéaren Sie selbst
eine Ausbildung der dafir finanzielle bereit, einen gewissen
Mitarbeiter speziell zum Beitrage leisten? Beitrag fur Ihre
Thema Digitalisierung  Vielleicht ein Drittel der Weiterbildung zu
ZU investieren, wenn Ausbildungskosten? zahlen?

diese finanziell
gefordert wird?

26.06.2017 Alle Angaben in % 12
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Waren Sie bereit, in eine Ausbildung der Mitarbeiter speziell zum Thema
Digitalisierung zu investieren, wenn diese finanziell geférdert wird?

TOTAL (n=301)
ALTER

Bis 30 Jahre

30 bis 50 Jahre
Uber 50 Jahre
FUHRUNGSEBENE
1.Fuhrungsebene
2.Fuhrungsebene
3.Fihrungsebene

4.Fihrungsebene

26.06.2017

mJa

74

71
77

72

81
78
72

71

Alle Angaben in %

mNein

26

29

23

28

19

22

28

29

13
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Waren Sie bereit, in eine Ausbildung der Mitarbeiter speziell zum Thema
Digitalisierung zu investieren, wenn diese finanziell geférdert wird?

TOTAL (n=301)

BRANCHE

Handel

Gewerbe

Industrie

Dienstleistung
HAUPTSTANDORT |

mJa mNein
74 26
69 31
72 28
84 16
73 27

ion
nicht Wien

ANZAHL MA

20-50 |
50-100
100-200
200-500
Uber 500

26.06.2017

78 22
65 35
75 25
79 21
80 20

Alle Angaben in % 14
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Sollten Unternehmen dafir finanzielle Beitrage leisten?
Vielleicht ein Drittel der Ausbildungskosten?

mJa m Nein

TOTAL (n=301)
ALTER

Bis 30 Jahre

30 bis 50 Jahre
Uber 50 Jahre
FUHRUNGSEBENE
1.Fuhrungsebene
2.FUhrungsebene
3.Fihrungsebene

4.Fuhrungsebene

26.06.2017

85

90
83

88

88
87
85

84

Alle Angaben in %

15

10

17

13

12

13

15

16

15
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Sollten Unternehmen dafir finanzielle Beitrage leisten?
Vielleicht ein Drittel der Ausbildungskosten?

mJa m Nein

TOTAL (n=301) 85 15
BRANCHE
Handel 88 12
Gewerbe 82 18
Industrie 90 10
Dienstleistung 82 18
HAUPTSTANDORT |
Wien | 85 il
nicht Wien 86 14
ANZAHL MA |
20-50 | 81 19
50-100 86 14
100-200 89 11
200-500 85 15
Uber 500 84 16

26.06.2017 Alle Angaben in % 16
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Und wéaren Sie selbst bereit, einen gewissen
Beitrag fur Ihre Weiterbildung zu zahlen?

TOTAL (n=301)
ALTER

Bis 30 Jahre

30 bis 50 Jahre
Uber 50 Jahre
FUHRUNGSEBENE
1.Fuhrungsebene
2.FUhrungsebene
3.Fihrungsebene

4.Fuhrungsebene

26.06.2017

mJa

83

84
83

83

88
83
80

84

Alle Angaben in %

m Nein

17

16

17

17

12

17

20

16

17
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Und waren Sie selbst bereit, einen gewissen
Beitrag fur Ihre Weiterbildung zu zahlen?
mJa E Nein
TOTAL (n=301) 83 17
BRANCHE
Handel 83 17
Gewerbe 85 15
Industrie 79 21
Dienstleistung 87 13
HAUPTSTANDORT |
Wien | 85 15
nicht Wien 82 18
ANZAHL MA |
20-50 | 92 8
50-100 77 23
100-200 83 17
200-500 85 15
Uber 500 85 15

26.06.2017

Alle Angaben in % 18
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TOTAL (n=301)
ALTER

Bis 30 Jahre

30 bis 50 Jahre
Uber 50 Jahre
FUHRUNGSEBENE
1.Fuhrungsebene
2.FUhrungsebene
3.Fihrungsebene

4.Fuhrungsebene

26.06.2017

Y4

51
59

58

54
54
67

56

Angaben in %

Was halten Sie von Angeboten fur

kontinuierliche berufliche Fortbildung?
m 1= sehr gut m2

m3 m4

29

41

25

27

38

27

20

34

m 5= sehr schlecht

22

31

12

19
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Was halten Sie von Angeboten fur
kontinuierliche berufliche Fortbildung?

m 1= sehr gut m2 m4 m 5= sehr schlecht
TOTAL (n=301) 57 29 22
BRANCHE

Handel 60 22 3

Gewerbe 55 37 11

Industrie 47 33 4 4

Dienstleistung 65 27 2
HAUPTSTANDORT |
Wien |
ANZAHL MA |

20-50 | 43 41 3

50-100 52 28 4 4

100-200 54 33 11

200-500 67 25 2

Uber 500 67 23 22

26.06.2017

Angaben in %

20
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Sind Sie an Programmen far digitale
Aus- und Weiterbildung interessiert?

m 1= sehr grol3es Interesse m2 =3 m4 m 5= gar kein Interesse

far Sie persénlich

fur die Mitarbeiter

26.06.2017 Angaben in % 21
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Ist Digitalisierung in ihrem Unternehmen zur Zeit ...

mein grof3es Thema mein Thema meher kein Thema
TOTAL (n=301) 34 45 21
ALTER
Bis 30 Jahre 32 44 24
30 bis 50 Jahre 34 45 21
Uber 50 Jahre 36 45 19
FUHRUNGSEBENE
1.Fihrungsebene 31 42 27
2.Fihrungsebene 30 54 16
3.Fihrungsebene 42 28 30
4.Fuhrungsebene 34 47 20

26.06.2017

Alle Angaben in %

22
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Ist Digitalisierung in ihrem Unternehmen zur Zeit ...

TOTAL (n=301)
BRANCHE
Handel
Gewerbe
Industrie
Dienstleistung
HAUPTSTANDORT
Wien

nicht Wien
ANZAHL MA
20-50

50-100
100-200
200-500

Uber 500

26.06.2017

mein grofl3es Thema
34

29
27
40
40

34
34

24
28
25
46
48

mein Thema

45
52
42
44
41
43
47
46
46
56
35

39

Alle Angaben in %

meher kein Thema
21

19
31
16
19

23
19

30
27
19
19
13

23
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Hat Ihr Unternehmen eine digitale Agenda?

mJa m Nein weild nicht

TOTAL (n=301) 45 32 23
ALTER
Bis 30 Jahre 53 19 28
30 bis 50 Jahre 41 36 23
Uber 50 Jahre 47 38 16
FUHRUNGSEBENE
1.Fihrungsebene 54 38 8
2.Fihrungsebene 42 44 14
3.Fihrungsebene 55 23 22

4.Fihrungsebene 41 26 33

26.06.2017 Alle Angaben in % 24
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Hat IThr Unternehmen

mJa

TOTAL (n=301)

BRANCHE

Handel

Gewerbe

Industrie

Dienstleistung
HAUPTSTANDORT |
Wien |
nicht Wien
ANZAHL MA |
20-50 |

50-100

100-200

200-500

Uber 500

45

)
45
53
43

46
41
42
46
54

26.06.2017

Alle Angaben in %

eine digitale Agenda?

m Nein weild nicht

32 23

34 26
39
26

15
21

30 27

e —
16

30 24

33 27
43
37

16

15
17
30

25
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Wie gut kennen Sie die digitale Strategie

TOTAL (n=301)
ALTER

Bis 30 Jahre

30 bis 50 Jahre
Uber 50 Jahre
FUHRUNGSEBENE
1.Fuhrungsebene
2.Fihrungsebene
3.Fihrungsebene

4.Fihrungsebene

26.06.2017

Ihrer Unternehmensfihrung?

m1=sehr gut m2 =3 m4 m 5= nicht gut
24 23 9 15
16 28 12 il
22 23 7 16
34 19 9 11
50 27 4
35 23 4 10
15 23 12 25
13 23 11 16

Angaben in % 26
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Wie gut kennen Sie die digitale Strategie
Ihrer Unternehmensfihrung?

m1=sehr gut m2 =3 m4 m 5= nicht gut
TOTAL (n=301) 24 23 9 15
BRANCHE
Handel 14 25 9 19
Gewerbe 20 23 8 20
Industrie 29 24 9 13
Dienstleistung 31 22 8 7
HAUPTSTANDORT |
Wien | 15 19 10 21
nicht Wien 32 27 7 8
ANZAHL MA |
20-50 | 32 19 5 14
50-100 24 19 10 15
100-200 26 29 4 13
200-500 23 35 6 15
Uber 500 15 15 16 16

26.06.2017 Angaben in % 27
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Welche Fahigkeiten und Fertigkeiten wird man in Zukunft brauchen,

um in einer digitalen Welt erfolgreich zu sein?

Gute Ausbildung, Bereitschaft Neues zu lernen, Basiswissen,

EDV Gundkenntnisse, Fachkenntnisse IT e
Aufgeschlossen, offen fur Neues, Digitales; Interesse generell 52
Anpassungsfahigkeit, Hexibilitat 45
Technisches Know How, Kompetenz 40
Computer/PC Erfahrung 37
Rasche Auffassungsgabe, Verstandnis 35
Umgang mit Medien/Social Media 13
Logisches Denken 7

Alle Angaben in absoluten Zahlen
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