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GESCHÄFTSBERICHT 2023



LAGEBERICHT ENTWICKLUNG DES GESCHÄFTSJAHRES 2023

Die Prämien im Geschäftsjahr 2023 in Österreich, 
einschließlich der Zweigniederlassungen in Tsche-
chien, Ungarn und der Slowakei, sind um +7,7% 
(2022: +6,2%) auf ein abgegrenztes Prämienvolu-
men von TEUR 269.220 (2022: TEUR 250.053) ge-
stiegen.

Für das Jahr 2023 weist die HDI Versicherung AG 
eine Combined Ratio (brutto) von 72,8% (2022: 
81,7%) aus.

Die verrechneten Prämien in der Gesamt-
rechnung sind gegenüber dem Vorjahr um TEUR 
+18.830 (2022: TEUR +14.479) bzw. +7,4% (2022: 
+6,1%) auf TEUR 272.043 (2022: TEUR 253.213) 
gestiegen. Die abgegrenzten Prämien betragen 
insgesamt TEUR 269.220 (2022: TEUR 250.053). 
Dieser Betrag setzt sich aus TEUR 245.312 (2022: 
TEUR 228.881) für das direkte Geschäft zuzüglich 
TEUR 23.908 (2022: TEUR 21.172) für das indirekte 
Geschäft zusammen. Die abgegrenzten Prämien 
für die Rückversicherer belaufen sich auf TEUR 
187.219 (2022: TEUR 177.463).

Die Aufwendungen für Versicherungsfälle in 
der Gesamtrechnung sind um TEUR -11.779 (2022: 
TEUR +4.897) oder -7,9% (2022: +3,4%) auf TEUR 
136.653 (2022: TEUR 148.433) rückläufig. Die 
Aufwendungen für das direkte Geschäft betragen 
TEUR 135.199 (2022: TEUR 129.273). Die Scha-
denquote im Gesamtgeschäft, auf Basis der ab-
gegrenzten Prämie, beläuft sich auf 50,8% (2022: 
59,4%). Die Aufwendungen für Versicherungsfälle 
der Rückversicherer betragen TEUR 78.770 (2022: 
TEUR 101.046).

Unter den verrechneten Prämien hat die Kfz- 
Haftpflichtversicherung mit TEUR 61.481 (2022: 
TEUR 63.292) einen Anteil von 22,6% (2022: 
25,0%). Die Aufwendungen für Versicherungs-
leistungen betrugen im Berichtsjahr TEUR 37.734 
(2022: TEUR 44.115). Sie haben sich gegenüber 
dem Vorjahr um TEUR -6.380 (2022: TEUR +10.965) 
oder -14,5% (2022: +33,1%) reduziert.
 
Die Aufwendungen für den Versicherungs-be-
trieb beinhalten Aufwendungen für den Versi-
cherungsabschluss von TEUR 29.118 (2022: TEUR 
27.318) abzüglich Rückversicherungsprovisionen 
von TEUR 43.878 (2022: TEUR 46.082) und sons-
tige Aufwendungen für den Versicherungsbetrieb 
von TEUR 30.170 (2022: TEUR 28.486).

Die sonstigen versicherungstechnischen Erträ-
ge betragen TEUR 901 (2022: TEUR 622), die Auf-
wendungen TEUR 458 (2022: TEUR 1.108).

Die versicherungstechnische Rechnung schließt 
mit einem positiven Ergebnis von TEUR 11.305 ge-
genüber TEUR 13.194 im Vorjahr. Nach Berücksich-
tigung der Erträge aus Kapitalanlagen von TEUR 
4.779 (2022: TEUR 3.560) und der Aufwendungen 
von TEUR 2.417 (2022: TEUR 2.248) und der sons-
tigen nichtversicherungstechnischen Erträge und 
Aufwendungen von TEUR 128 (2022: TEUR 84) 
errechnet sich das Ergebnis der gewöhnlichen 
Geschäftstätigkeit von TEUR 13.539 (2022: TEUR 
14.394).

Wien, am 19. März 2024

Der Vorstand

Mag. Dieter Bankosegger
Mitglied des Vorstandes

 Dipl.-Ing. Maria Kadan
 Mitglied des Vorstandes

Ing. Thomas Lackner
Vorsitzender des Vorstandes
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Einheit 2023

Verrechnete Bruttoprämien In TEUR 272.043

      > Österreich In % 81,9

      > Tschechien In % 9,1

      > Slowakei In % 4,5

      > Ungarn In % 4,5

Entwicklung der verrechneten Bruttoprämien In % +7,4

Verdiente Nettoprämien In TEUR 82.001

Versicherungstechnisches Ergebnis In TEUR 11.305

Kapitalanlagen gesamt In TEUR 304.133

Kapitalanlageergebnis In TEUR 2.234

Operatives Ergebnis (EGT) In TEUR 13.539

Jahresüberschuss (nach Steuern vom Einkommen) In TEUR 10.360

Eigenkapital In TEUR 40.691

Schwankungsrückstellungen In TEUR 35.975

Übrige versicherungstechnische Rückstellungen In TEUR 209.809

Combined Ratio brutto In % 72,8

Combined Ratio netto In % 89,4

Bilanzsumme In TEUR 366.045

Mitarbeiter:innen Ø Anzahl 341

HDI VERSICHERUNG AG
AUF EINEN BLICK



MEILENSTEINE

GEMEINSAM GUTES TUN: 
SOZIALE INITIATIVEN 
Nachhaltigkeit und soziale Verantwortung sind 
untrennbar mit der Geschäftstätigkeit von HDI ver-
bunden. Traditionell steht bei HDI der Dezember 
im Zeichen des karitativen Engagements. Durch 
Sammelaktionen der Mitarbeiter:innen wurden im 
Vorjahr kleine Geschenke, Konserven, Decken und 
andere Sachspenden für bedürftige Menschen ge-
sammelt, die im Anschluss durch die Wiener Caritas 
verteilt wurden. Um besonders Kindern den Advent 
zu versüßen, wurden im Zuge einer weiteren Cari-
tas-Sammelaktion über 100 Adventkalender von 
HDI an armutsbetroffene Kinder gespendet. 

2023 startete HDI eine Kooperation mit der Design-
Manufaktur gabarage upcycling. Im Mittelpunkt der 
Initiative gabarage steht das Upcycling von ausge-
dienten Produkten, deren Lebenszyklus somit deut-
lich verlängert wird. Ein damit verbundenes Sozial-
projekt schafft Arbeitsplätze für Menschen, die es 
am Arbeitsmarkt schwer haben, ihren Platz zu fin-
den. Einerseits spendete HDI aussortierte Monitore, 
die den Mitarbeiter:innen von gabarage bei der 
Arbeit oder für die Weiterbildung zur Verfügung ste-
hen. Andererseits konnten alte HDI Werbemittel wie 
Transparente und Fahnen aufbereitet und dadurch 
neu belebt werden – zum Beispiel als nachhaltige 
Umhängetaschen. Der Versicherungs Award Austria ist einer der be-

deutendsten Branchenpreise in Österreich. Dabei 
werden Versicherungsunternehmen ausgezeichnet, 
die von unabhängigen Vermittler:innen in mehreren 
Kategorien bewertet wurden. 2023 erhielt die HDI 
Versicherung gleich zwei Top-Platzierungen: In der 
Sparte Kfz-Haftpflicht sicherte sich HDI als hervor-
ragend bewerteter Anbieter den ersten Platz. Auch 
in der Sparte Kfz-Kasko überzeugte HDI und landete 
auf dem zweiten Platz im Ranking – mit einem mini-
malen Punkteabstand zu Platz 1.

Dass beide Awards an HDI gingen, ist ein starkes 
Signal dafür, dass unser aktueller Kfz-Tarif mit sei-
nem Fokus auf Nachhaltigkeit sehr gut von Ver-mitt-
ler:innen angenommen wird.

1. UND 2. PLATZ BEIM VERSICHE-
RUNGS AWARD AUSTRIA 2023 
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EINSATZ FÜR KULTUR, 
FAHRSICHERHEIT UND SPORT 
Seit Jahren engagiert sich HDI im österreichischen 
Kulturbereich. Hohe Sichtbarkeit erreichte die Verlei-
hung des Österreichischen Kabarettpreises im Herbst 
2023, gesponsert von HDI. Vorstandsvorsitzender 
Thomas Lackner übergab im Globe Wien persönlich 
den Hauptpreis an Kabarettist Alex Kristan. Die Preis-
verleihung wurde im österreichischen Fernsehen 
ausgestrahlt. 

Zum zehnten Mal in Folge begleitete HDI als Sponsor 
die Aktion „Österreichs sicherster Motorradfahrer“. 
Mit der landesweit bekannten Initiative konnten wir 
einmal mehr zeigen, dass wir uns für Sicherheit im 
Straßenverkehr einsetzen. Das actionreiche Finale 

des Motorradbewerbs im ÖAMTC Fahrtechnikzent-
rum Teesdorf sicherte HDI mediale Aufmerksamkeit.

Im Sportbereich war HDI erneut durch vielseitige 
Sponsorings präsent. Wir unterstützen Athlet:innen 
und Teams in verschiedenen Sportarten, vor allem 
Nachwuchssport ist uns sehr wichtig. Turniere und 
Wettbewerbe, über die in Medien berichtet wird und 
die teils auch im TV übertragen werden, stärken die 
Marke HDI.

Unsere Mitarbeiter:innen performen bei Laufevents 
genauso wie im Berufsalltag. Das grüne HDI Trikot 
war 2023 bei Läufen wie dem Vienna Business Run, 
dem Wings for Life World Run und dem Vienna City 
Marathon zu sehen. Bei weiteren Teamevents haben 
unsere Mitarbeiter:innen ihre Fähigkeiten beim Bow-
ling und Bogenschießen unter Beweis gestellt.
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ZENTRALE 
Edelsinnstraße 7–11
1120 Wien
Telefon: 050 905-0
office@hdi.at
www.hdi.at

Kundenbüro 1120
Edelsinnstraße 7–11
1120 Wien
Telefon: 050 905-0

Kundenbüro 1220
Erzherzog-Karl-Straße 19a
1220 Wien
Telefon: 050 905-501 728

LANDESDIREKTIONEN

Ostösterreich
Wien/NÖ/Bgld
Edelsinnstraße 7–11
1120 Wien
Telefon: 050 905-0

Oberösterreich
Handelsring 5a
4481 Asten
Telefon: 050 905-511

Salzburg
Alpenstraße 99
5020 Salzburg
Telefon: 050 905-521

Tirol
Eduard-Bodem-Gasse 9
6020 Innsbruck
Telefon: 050 905-531

Vorarlberg
Zollgasse 10
6850 Dornbirn
Telefon: 050 905-541

Steiermark
Liebenauer Hauptstraße 246
8041 Graz
Telefon: 050 905-561

Kärnten
Steinwenderstraße 11
9500 Villach
Telefon: 050 905-571

INTERNATIONALE 
NIEDERLASSUNGEN 
Tschechien
HDI Versicherung AG
Organizacni Slozka
Jugoslávská 29
120 00 Praha 2
Telefon: +420 220 190-210
www.hdiczech.cz

Ungarn
HDI Versicherung AG
Magyarorszagi Fióktelepe
Váci út 45
1134 Budapest
Telefon: +361 248-2820
www.hdi.hu

Slowakei
HDI Versicherung AG
pobočka poisťovne z iného 
členského štátu
Suché Mýto 1
811 03 Bratislava
Telefon: +421 2 5710-8611
www.hdi.sk


