Wasserknappheit

Das ,blaue Gold“ wird zum Sorgenkind in Osterreich
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Umfrage-Basics | Studien-Steckbrief

Auftraggeber Eigenstudie

Methode CAWI | Marketagent Online Access Panel

Sample-Grofie n = 1.000 Netto-Interviews

Kernzielgruppe Personen im Alter zwischen 14 und 75 Jahren | Inzidenz: 100%

Quotensteuerung Sample reprasentativ fur die Osterreichische Bevdlkerung | Random Selection | gewichtet
Feldzeit 29.07.2026 - 05.08.2026

Studienumfang 14 Fragen

Mobile Teilnahme 66,7%




Zusammensetzung des Samples | n = 1.000
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Fact Box:

. Trinkwasser als wertvollstes Gut: 84% sehen den Zugang zu sauberem Trinkwasser als groite Errungenschaft Osterreichs — noch
vor der Gesundheitsversorgung und der hohen Luftqualitat (jeweils 71%).

« Sorge um Wasserversorgung nimmt deutlich zu: 46% bewerten die aktuelle Verflgbarkeit von Wasser und Trinkwasser als
problematisch (2023: 24%). 47% sorgen sich um die Trinkwasserversorgung in Osterreich (2023: 33%).

«  Mehrheit erwartet Versorgungsprobleme: 61% rechnen damit, dass es in Osterreich innerhalb der nachsten zehn Jahre zu
Problemen bei der Wasserverfugbarkeit kommen wird (2023: 49%).

« Trockenheit wird als langfristige Entwicklung wahrgenommen: Fast 6 von 10 schatzen die diesjahrige Niederschlagsmenge im
Vergleich zu den vergangenen funf Jahren als deutlich geringer ein (57%). 61% sehen darin keine vorubergehende Erscheinung,
sondern eine nachhaltige Entwicklung.

« Sinkende Pegel bleiben nicht unbemerkt: 43% haben starke Pegelrickgange bei heimischen Seen und Fliussen wahrgenommen,
weitere 40% zumindest leichte.

« Walder und Landwirtschaft besonders gefahrdet: 9 von 10 erwarten, dass Wasserknappheit in den nachsten 10 Jahren die
Waldbrandgefahr (92%) erhoht und die Landwirtschaft (90%) beeintrachtigt.

« Wasserverbrauch wird massiv unterschatzt: 86% geben an, zumindest ein wenig auf den eigenen Wasserverbrauch zu achten.
Gleichzeitig schatzen sie ihren taglichen Verbrauch auf durchschnittlich nur 85 Liter und damit deutlich zu niedrig ein.

o« Zustimmung zu Einschrankungen: An WassersparmalRnahmen stolien Autowaschverbot (85%) und Einlassverbot von privaten
Pools (78%) auf die groRte Zustimmung.



Die wertvollste Errungenschaft Osterreichs

84,3%

Zugang zu sauberem Trink- und Quellwasser

[...] Wie wertvoll finden Sie die folgenden Errungenschaften/ Eigenschaften in/ von Osterreich? || Top-Box: sehr wertvoll || n=1.000



Wertvolle Errungenschaften/ Eigenschaften Osterreichs

Zugang zu sauberem Trink- und Quellwasser

Hohe Luftqualitat

Gute Infrastruktur

Hohe Wohnqualitat

Gute wirtschaftliche Rahmenbedingungen

Umfassende Gesundheitsversorgung

Gutes Bildungssystem

Gutes Sozialsystem

Niedrige Kriminalitat

84,3%

70,7%

59,1%

57,8%

53,6%

71,1%

63,0%

60,7%

67,5%

94,3%

94,3%

93,1%

92,1%

91,7%

91,5%

91,4%
sehr wertvoll

91,1% ® eher wertvoll

[...] Wie wertvoll finden Sie die folgenden Errungenschaften/ Eigenschaften in/ von Osterreich? || Top-2-Box: sehr wertvoll / eher wertvoll || n=1.000



Zeitvergleich:
Sehr wertvolle Errungenschaften Osterreichs

Zugang zu sauberem Trink- und Quellwasser

o
Umfassende Gesundheitsversorgung | 74.8%

o
Hohe Luftqualitat | 71,4%

0,
Niedrige Kriminalitt | 68,5%

o,
Gutes Bildungssystem | 66,3%

P s,
Gutes Sozialsystem 68,6%

o,
Gute Infrastruktur | 62,8%

Hohe Wohnqualitat

P 57,21
Gute wirtschaftliche Rahmenbedingungen 57,2%

[...] Wie wertvoll finden Sie die folgenden Errungenschaften/ Eigenschaften in/ von Osterreich? || Top-Box: sehr wertvoll

® August 2023 (n=1.017)
August 2026 (n=1.000)
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Einschiitzung der (Trink-)Wasserverfiigbarkeit in Osterreich

Sample Total [ 45,7%

Landlicher Bereich 49,7%
Einzugsgebiet einer Stadt 51,6% 54.3%
Stadt 39,8% | |
| ! 41,2%
38,8%
13,0%

6,9%

Sehr problematisch Eher problematisch Eher weniger problematisch Gar nicht problematisch

[...] Wie schatzen Sie die aktuelle Situation in Bezug auf die Verfiigbarkeit von Wasser/ Trinkwasser in Osterreich ein? || n=1.000 ||
MW 2,6 (Skala von "1 = Sehr problematisch" bis "4 = Gar nicht problematisch")
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Zeitvergleich:
Einschiitzung der (Trink-)Wasserverfiigbarkeit in Osterreich
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23,8% e 45,7%

sehr problematisch / eher problematisch

2023 2026

[...] Wie schatzen Sie die aktuelle Situation in Bezug auf die Verfiigbarkeit von Wasser/ Trinkwasser in Osterreich ein? ||
Top-2-Box: sehr problematisch / eher problematisch



Wasserknappheit ist fur viele Menschen mittlerweile
kein abstraktes Zukunftsszenario mehr.
Ausgetrocknete Boden, niedrige Pegelstande und
auBergewohnliche Hitze machen die Entwicklung
unmittelbar sichtbar. Das schlagt sich deutlich in den
Ergebnissen nieder: Die Sorge um die
Wasserversorgung ist seit unserer ersten Erhebung
stark gestiegen, und eine klare Mehrheit rechnet
damit, dass Osterreich innerhalb der nichsten zehn
Jahre mit Problemen konfrontiert sein wird.

— Thomas Schwabl, Grinder und Geschaftsfihrer von Marketagent



Sorgen bzgl. der Trinkwasserversorgung in Osterreich

Sample Total [ 46,7%

Landlicher Bereich 52,3%
Einzugsgebiet einer Stadt 49,7% 53,3%
Stadt 40,3% | |
f |
40,1%
38,8% °
13,2%
7,8%
Ich mache mir groRe Sorgen Ich mache mir eher Sorgen Ich mache mir kaum Sorgen Ich mache mir gar keine Sorgen

Inwiefern machen Sie sich um die Trinkwasserversorgung in Osterreich Sorgen? || n=1.000 ||
11 MW 2,6 (Skala von "1 = Ich mache mir grof3e Sorgen" bis "4 = Ich mache mir gar keine Sorgen")



Zeitvergleich:
Sorgen bzgl. der Trinkwasserversorgung in Osterreich

67,5% 53,3%

32,5% 46,7% 46,4%
[ |
o
38,8% 40,1%
27,4%
21,0%
13,2%
7,8%
5,1%
Ich mache mir groRe Sorgen Ich mache mir eher Sorgen Ich mache mir kaum Sorgen Ich mache mir gar keine Sorgen
® August 2023 (n=1.017; MW 2,8) August 2026 (n=1.000; MW 2,6)

Inwiefern machen Sie sich um die Trinkwasserversorgung in Osterreich Sorgen? || Skala von "1 = Ich mache mir groRe Sorgen" bis "4 = Ich mache mir gar keine Sorgen"
12



Zukiinftige Probleme mit der Wasserverfiigbarkeit in Osterreich

61,1%

47,3%

38,9%

33,3%

13,8%

5,6%

Ja, auf jeden Fall Ja, eher schon Nein, eher nicht Nein, auf keinen Fall

Und wenn Sie jetzt an die Zukunft denken, glauben Sie, dass es in 10 Jahren ein Problem mit der Verfligbarkeit von Wasser in Osterreich geben wird? || n=1.000 ||
13 MW 2,3 (Skala von "1 = Ja, auf jeden Fall" bis "4 = Nein, auf keinen Fall")



Zeitvergleich:
Zukiinftige Probleme mit der Wasserverfiigbarkeit

48,9% 61,1%

Top-2-Box:
Ja, auf jeden Fall / Ja, eher schon

2023 Q 2026

Und wenn Sie jetzt an die Zukunft denken, glauben Sie, dass es in 10 Jahren ein Problem mit der Verfligbarkeit von Wasser in Osterreich geben wird? ||
14 Top-2-Box: Ja, auf jeden Fall / Ja, eher schon



Einschatzung der Niederschlagsmenge im 5-Jahresvergleich

79,6%
[ |
57,3%
22,3%
5,8% 12,20/0
[ |
4,3% o
1,5% 2,4%

Deutlich mehr Etwas mehr In etwa gleich viel Etwas weniger Deutlich weniger Kann ich gar nicht
Niederschlag Niederschlag Niederschlag Niederschlag Niederschlag beurteilen

Wie schatzen Sie bisher die diesjahrige Niederschlagsmenge im Vergleich zu den letzten 5 Jahren ein? || n=1.000 ||
15 MW 4,3 (Skala von "1 = Deutlich mehr Niederschlag" bis "5 = Deutlich weniger Niederschlag")



Zeitvergleich:
Niederschlagsmenge im 5-Jahresvergleich

2023 2026

Bottom-2-Box:
etwas weniger Niederschlag/
deutlich weniger Niederschlag

>

33,5%

6 Wie schatzen Sie bisher die diesjahrige Niederschlagsmenge im Vergleich zu den letzten 5 Jahren ein?
1



Zeitvergleich: Niederschlagsmenge im 5-Jahresvergleich

33,0%

12,8%

1,5%

33,5% 79,6%
I
57,3%
5,8% 28,4%
1
22,39
20.3% 20,6% 223"
12,2% 12,9%
4,3% .

Deutlich mehr
Niederschlag

5,0%

- 2,4%

Etwas mehr
Niederschlag

In etwa gleich viel
Niederschlag

Etwas weniger
Niederschlag

Deutlich weniger
Niederschlag

= August 2023 (n=1.017; MW 3,0) August 2026 (n=1.000; MW 4,3)

Wie schatzen Sie bisher die diesjahrige Niederschlagsmenge im Vergleich zu den letzten 5 Jahren ein? ||
17 Skala von "1 = Deutlich mehr Niederschlag" bis "5 = Deutlich weniger Niederschlag"

Kann ich gar nicht
beurteilen



Anderung der Niederschlagsmenge: temporiir oder nachhaltig

(eher) temporare
Erscheinung
38,9%

(eher) nachhaltige
Entwicklung
61,1%

[...] Sehen Sie die Anderung in der Niederschlagsmenge als temporére Erscheinung oder als nachhaltige Entwicklung? || Basis: Schatzen Anderung in der Niederschlagsmenge ||
18 n=854 m
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Zeitvergleich:
Anderung der Niederschlagsmenge temporir oder nachhaltig

August 2023 (n=677) August 2026 (n=854)

© (eher) nachhaltige Entwicklung = (eher) temporare Erscheinung

[...] Sehen Sie die Anderung in der Niederschlagsmenge als temporare Erscheinung oder als nachhaltige Entwicklung? || Basis: Schatzen Anderung in der Niederschlagsmenge

m.
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Wahrnehmung eines Pegelriickgangs bei heimischen Seen/ Fliissen

83,5%

43,0%
40,4%

16,5%

Ja, mir ist ein starker Rickgang aufgefallen Ja, mir ist ein leichter Rickgang aufgefallen ~ Nein, mir ist kein Ruckgang aufgefallen

Denken Sie bitte konkret an den Wasserstand von heimischen Seen und Flissen. Ist Ihnen diesbezlglich ein Rickgang aufgefallen? || n=1.000
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Zeitvergleich:
Wahrnehmung eines Pegelriickgangs

63,1% 83,5%

43,0% 42,4%
40,4%

36,9%

20,7%

16,5%

Ja, mir ist ein starker Rickgang aufgefallen Ja, mir ist ein leichter Rlickgang aufgefallen  Nein, mir ist kein Rickgang aufgefallen

® August 2023 (n=1.017) August 2026 (n=1.000)

Denken Sie bitte konkret an den Wasserstand von heimischen Seen und Flissen. Ist Ihnen diesbezlglich ein Rickgang aufgefallen?



Mogliche Gefahren aufgrund von Wasserknappheit

Gefahr von Waldbranden

Beeintrachtigung der Landwirtschaft

Zunehmend unregelmaflige Regenfalle

Murenabgange wegen ausgetrockneten Boden

Gesetzliche Einschrankungen des Wasserverbrauchs bzw. -nutzung

Durre

Unsicherheit/ Verteuerung der Energieversorgung

(Aus)Sterben von Pflanzen und Tieren

Einbuflen im Tourismussektor

Konflikte zwischen wasserarmen und wasserreichen Gebieten/ Gemeinden

Gefahrdung der menschlichen Gesundheit durch fehlendes Trinkwasser

Wie wahrscheinlich werden |hrer Einschatzung nach in den nachsten 10 Jahren die folgenden Situationen aufgrund von Wasserknappheit in Osterreich eintreten bzw. verstarkt

22 eintreten? || Top-2-Box: sehr wahrscheinlich / eher wahrscheinlich || n=1.000

e

40,3% 80,9%

sehr wahrscheinlich

m eher wahrscheinlich

m



Zeitvergleich:
Mogliche Gefahren aufgrund von Wasserknappheit

Gefahr von Waldbréinden I 82,4%

Beeintrachtigung der Landwirtschaft 81,4%

91,7%

90,0%

i sie P 79,9%
Zunehmend unregelmafige Regenfalle 88,1%

: ; e 76,3%
Murenabgange wegen ausgetrockneten Béden 84,4%

Gesetzliche Einschrankungen des Wasserverbrauchs bzw. -nutzung 64,5% 81.7%

. [
Dirre 65,8% 80,9%

Unsicherheit/ Verteuerung der Energieversorgung 70,1% 78.7%

P 67,5%

(Aus)Sterben von Pflanzen und Tieren 74,8%

, : - P 66,7%
EinbuRen im Tourismussektor 73,0%

Konflikte zwischen wasserarmen und wasserreichen Gebieten/ Gemeinden I 54,7% 63.2%

" . . . 44.2% ® August 2023 (n=1.017)
Gefahrdung der menschlichen Gesundheit durch fehlendes Trinkwasser ’ 56.2%
e /o August 2026 (n=1.000)

Wie wahrscheinlich werden |hrer Einschatzung nach in den nachsten 10 Jahren die folgenden Situationen aufgrund von Wasserknappheit in Osterreich eintreten bzw. verstarkt
23 eintreten? || Top-2-Box: sehr wahrscheinlich / eher wahrscheinlich m




Wasserknappheit ist weit mehr als ein Thema
der Trinkwasserversorgung. Die Menschen
sehen sehr klar, welche Kettenreaktionen
damit verbunden sein konnen: Die grofie
Mehrheit rechnet mit einer steigenden
Waldbrandgefahr, Beeintrachtigungen fiir die
Landwirtschaft aber auch die Energie-
versorgung. Damit wird deutlich, dass Wasser
als zentrale Ressource fur unsere Umwelt,
unsere Versorgungssicherheit und letztlich
unseren Alltag wahrgenommen wird.

— Andrea Berger, Research & Communications Manager Marketagent



Achten auf taglichen Wasserverbrauch

86,1%
[ ]
59,8%
26,2%
13,9%
Mannlich Weiblich
18,6% 9,0%
Ja, sehr genau Ja, ein wenig Nein, gar nicht

[...] Achten Sie derzeit auf lhren alltdglichen Wasserverbrauch? || n=1.000
25



Zeitvergleich: Achten auf taglichen Wasserverbrauch

82,2% 86,1%

59,8%

55,4%

26,8% 26,2%

17,8%

13,9%

Ja, sehr genau Ja, ein wenig Nein, gar nicht

® August 2023 (n=1.017) August 2026 (n=1.000)

[...] Achten Sie derzeit auf lhren alltdglichen Wasserverbrauch?
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Wissen um Wasserverbrauch im privaten Haushalt

48,5%

34,4%

17,1%

Ja, ich weil® genau wie viel Wasserich ~ Zum Teil - ich habe eine ungefadhre Ahnung Nein, ich habe keine Ahnung wie viel Wasser
verbrauche wie viel Wasser ich verbrauche ich verbrauche

Wissen Sie, wie hoch |hr Wasserverbrauch in lhrem privaten Haushalt ist? || n=1.000



Zeitvergleich:
Wissen um Wasserverbrauch im privaten Haushalt

48,5%
44,0%
37,3%
34,4%
18,8%
17,1%
Ja, ich weill genau wie viel Wasser ich Zum Teil - ich habe eine ungefahre Ahnung wie Nein, ich habe keine Ahnung wie viel Wasser
verbrauche viel Wasser ich verbrauche ich verbrauche

= August 2023 (n=1.017) = August 2026 (n=1.000)

s Wissen Sie, wie hoch |hr Wasserverbrauch in lhrem privaten Haushalt ist?
2



Geschatzter personlicher Wasserverbrauch pro Tag

85.4 Liter

im Durchschnitt

é

Was denken Sie: Wieviel Liter Wasser verbrauchen Sie persoénlich pro Tag? [...] || n=1.000 m
29
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Geschiatzter personlicher Wasserverbrauch pro Tag

26,2% 26,6% 26,3%

August 2026
Mittelwert (in Liter) 85,4

Median (in Liter) [l 50.0

August 2023
Mittelwert (in Liter) 75,0
Median (in Liter) 50,0

14,7%

6,3%

Bis zu 20 Liter Bis zu 50 Liter Bis zu 100 Liter

Was denken Sie: Wieviel Liter Wasser verbrauchen Sie persoénlich pro Tag? [...] || n=1.000

Bis zu 200 Liter Mehr als 200 Liter



Befiirwortung von Wassersparmafinahmen

Autowasch-Verbot 52,6%

Giel3-Verbot im Garten 14,8% _ 54,4%
SchlieBung von 6ffentlichen/ privaten Badern 19,9% - 51,8%
wirde ich stark beflirworten
Festsetzung bestimmter Gebrauchszeiten von Wasser im privaten Haushalt | 11,3% 39,5% . ) .
mwirde ich eher beflirworten

[...] Inwieweit wirden Sie die folgenden MalRnahmen zur Einsparung von Wasser beflurworten bzw. ablehnen? ||
31 Top-2-Box: wurde ich stark beflurworten / wirde ich eher befurworten || n=1.000

Einlass-Verbot von privaten Pools 48,8%
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Zeitvergleich:
Befiirwortung von WassersparmafSnahmen

Autowasch-Verbot

Einlass-Verbot von privaten Pools

GielR-Verbot im Garten

Schlielung von 6ffentlichen/ privaten Badern

Festsetzung bestimmter Gebrauchszeiten von Wasser im privaten Haushalt

[...] Inwieweit wirden Sie die folgenden MalRnahmen zur Einsparung von Wasser beflurworten bzw. ablehnen? ||
Top-2-Box: wirde ich stark befirworten / wiirde ich eher beflrworten

78,2%

54,4%

48,2%

51,8%

o,

39,5% August 2026 (n=1.000)

85,1%



Verantwortliche fiir Wasserversorgung bzw. Abwendung einer Wasserknappheit

Bei jedem/jeder Birger/in 67,7%
Bei der Stadtverwaltung/ den Gemeinden 55,9%
Bei Gewerbe, Industrie und Grofverbrauchern 47,3%
Bei Politiker/innen 46,6%

Bei wem sehen Sie die Verantwortung fiir eine gesicherte Wasserversorgung bzw. die Abwendung einer akuten Wasserknappheit in Osterreich? || n=1.000 ||
33 Mehrfach-Nennung maoglich



Zeitvergleich: Verantwortliche fiir Wasserversorgung

63,4%
Bei jedem/jeder Birger/in
67,7%
Bei der Stadtverwaltung/ den Gemeinden
55,9%
Bei Gewerbe, Industrie und Gro3verbrauchern
47,3%

Bei Politiker/innen

46,6% = August 2023 (n=1.017)

August 2026 (n=1.000)

Bei wem sehen Sie die Verantwortung fiir eine gesicherte Wasserversorgung bzw. die Abwendung einer akuten Wasserknappheit in Osterreich? || Mehrfach-Nennung mdéglich
34 m



Wasserknappheit: Geographisches Ausmalf

63,6%

Weltweites Problem

Wasserknappheit ist lhrer Meinung nach allen voran ein ... || n=1.000
35



Zeitvergleich: Geographisches Ausmal} der Wasserknappheit

64,1%
weltweites Problem
63,6%

lokales Problem bestimmter Regionen

18,7%
- 6,4%
europaisches Problem
10,4%
- 6,4%
dsterreichisches Problem ® August 2023 (n=1.017)
7,2% August 2026 (n=1.000)

6 Wasserknappheit ist lhrer Meinung nach allen voran ein ...
3



einfach
schnell
fragen.

EEEEEEEEEEEEEEEEEEE

Mag. Andrea Berger

Research & Communications

a.berger@marketagent.com
02252 909 009 25

Muhlgasse 59
2500 Baden

marketagent


http://www.marketagent.com/
mailto:a.berger@marketagent.com
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