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Zielsetzung

- Belastbare Ergebnisse zu Wissen und Problembewusstsein
der Bevolkerung zum Thema Wasser gewinnen

- Handlungsmaoglichkeiten und Erwartungen der Bevolkerung zu
einem bewussten Umgang mit der Ressource Wasser aufzeigen
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Studiendesign

Eckdaten

reprasentativ fir die 6sterreichische
Bevolkerung ab 15 Jahren
(Alter, Geschlecht, Bildung, Wohnort)

Urbanisierungsgrad (nach Eurostat-Definition):
33% hohe, 27% mittlere, 40% niedrige
Bevolkerungsdichte

1.000 Online Interviews
mittlere Dauer von 7 Minuten

durchgefiihrt von 22.07. bis 07.08.2026

Qualitatskriterien in der Feldphase

Test auf allen Endgeraten und Browsern
Vielzahl von Plausibilitatschecks

KI-gestiitzte Erkennung von Speeding &
Straightlining
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Die Kernergebnisse




Als wie sicher sieht man die
Trinkwasserversorgung in Osterreich?
Die Gegenwart wird weitgehend positiv gesehen,
die Zukunft deutlich kritischer.
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Trinkwasserverfiigbarkeit praktisch unbegrenzt?

Prozent der Auskunftspersonen Mittelwert

derze“:' also . i )

Heute sieht man in Osterreich
Trinkwasser jederzeit in
praktisch unbegrenzter Menge
verfugbar.

Mittel- und langfristig rechnet
man mit einer deutlichen
Verschlechterung der
Verfugbarkeit.
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"Wie sehr stimmen Sie der folgenden Aussage zu: In Osterreich ist Trinkwasser jederzeit in praktisch unbegrenzter Menge verfiigbar." mG I’ket m i nd



Trinkwasserverfiigbarkeit praktisch unbegrenzt?

Prozent der Auskunftspersonen (Anteil ,stimme vollkommen zu“)
derzeit, also 2026

in 5-10 Jahren
Junge Menschen sehen die

Situation weniger kritisch als
dltere Menschen.
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langerfristig '
0% 20% 40% 60% 80% 100%
- == Gesamt 15 bis 29 Jahre 30 bis 39 Jahre
40 bis 49 Jahre 50 bis 59 Jahre 60 bis 69 Jahre

n =1000 (159/152/163/186/172/168)

"Wie sehr stimmen Sie der folgenden Aussage zu: In Osterreich ist Trinkwasser jederzeit in praktisch unbegrenzter Menge verfiigbar." mG I’ketmin’



Sorge uiber Trinkwasserversorgung

Prozent der Auskunftspersonen Mittelwert

derzeit, also 2026 12 19

in 5-10 Jahren 12

langerfristig

0% 20% 40% 60% 80% 100%

[any

2 3 4 5
M 1 = sehr besorgt hoch . niedrig

n=1000

"Wie besorgt sind Sie dariiber, dass es aktuell oder in Zukunft zu Problemen bei der Trinkwasserversorgung in Osterreich kommen koénnte?" mG I’ketmind



Annahmen und Wissen zum Trinkwasserverbrauch
Es wird mit Steigerung des Verbrauchs gerechnet.
Industrie gefolgt von Landwirtschaft als grofte
Verbraucher vermutet.

Man weild von voriibergehenden Einschrankungen.
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Einschatzung der Entwicklung des Trinkwasserverbrauchs

Prozent der Auskunftspersonen

Entwicklung des Trinkwasserverbrauchs

in Osterreich in den letzten 10 Jahren 4l = 7
0% 20% 40% 60% 80% 100%
M stark gestiegen 1 leicht gestiegen in etwa gleichgeblieben
1 leicht gesunken M stark gesunken

Prozent der Auskunftspersonen

Entwicklung des Trinkwasserverbrauchs
in Osterreich in den kommenden 10
Jahren

18

0% 20% 40% 60% 80% 100%
M stark steigend i leicht steigend in etwa gleichbleibend

n=1000

"Wie schatzen Sie die Entwicklung des Trinkwasserverbrauchs in Osterreich in den letzten 10 Jahren bis heute ein? | Und wie schitzen Sie die Entwicklung des Trinkwasserbedarfs in

Osterreich in den kommenden 10 Jahren im Vergleich zu heute ein?" md I‘ketmind




Geschatzte Aufteilung des Trinkwasserverbrauchs auf Nutzergruppen

Mittelwert in Prozent des Trinkwasserverbrauchs

M Industrie M Landwirtschaft

n=1000

"Was glauben Sie, wie verteilt sich der Trinkwasserverbrauch in Osterreich auf die folgenden Bereiche? Bitte geben Sie jeweils einen Prozentwert ein." mG I’ket m i nﬂ



Wissen Uber aktuelle regionale Versorgungseinschrankungen

Prozent der Auskunftspersonen

M ja M nein

n=1000

"Wussten Sie, dass es auf Grund von sinkenden Grundwasserstianden auch in Osterreich bereits regional zu voriibergehenden Einschriankungen bei der Trinkwasserversorgung kommt?" mG I’ketmind



Erwartungen an die Politik
Die Bevolkerung erwartet sich die zeitnahe Umsetzung
von MalRRnahmen zum Wassermanagement und die
Priorisierung der 6ffentlichen Trinkwasserversorgung im
Fall von Wassermangel.
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Sinnhaftigkeit verpflichtender Wasserzahler bei Grundwasserentnahme

Prozent der Auskunftspersonen

sinnvoll, alle Verwender von Grundwasser

zu einem Wasserzahler zu verpflichten 39 - = .
0% 20% 40% 60% 80% 100%
M ja, auf jeden Fall eher ja © eher nein M nein, auf keinen Fall

n=1000

"Entnommenes Grundwasser wird derzeit nur von Trinkwasserversorgern flichendeckend gemessen. Wire es lhrer Meinung nach sinnvoll, dass alle Verwender von Grundwasser (z.B. k o
auch Landwirtschaft, Industrie) dazu verpflichtet sind, einen Wasserzahler bei ihrer Grundwasserentnahmestelle zu installieren?" mG r et m 1 n




Wunsch nach Kostenbeitrag fiir Grundwasserentnahme

Prozent der Auskunftspersonen

M ja M nein

n=1000

"Fur die Lieferung von hochqualitativem Trinkwasser wird von den Abnehmern (Haushalte und Wirtschaftsbetrieben) der 6ffentlichen Wasserversorgung ein Kostenbeitrag eingehoben. k . r.
Sollte vom Staat auch Uber einen Kostenbeitrag fir die Grundwasserentnahmen nachgedacht werden?" md r et m 1 n r




E Sinnhaftigkeit Priorisierung des Verbrauchs bei Wasserknappheit

Prozent der Auskunftspersonen

sinnvoll, bei Wasserknappheit den
Wasserverbrauch fiir Nutzergruppen zu 28 52 16 4
priorisieren

0% 20% 40% 60% 80% 100%
M ja, auf jeden Fall eher ja  eher nein M nein, auf keinen Fall

Prozent der Auskunftspersonen wenn sinnvoll (auf jeden Fall
oder eher ja)

Priorisierung der Bereiche

offentliche Wasserversorgung der
Bevolkerung

0% 20% 40% 60% 80% 100%
B 1.Rang H 2. Rang 3. Rang
n =1000; 804
"Halten Sie es im Falle einer akuten Wasserknappheit fir sinnvoll, dass der Wasserverbrauch fir bestimmte Nutzergruppen gesetzlich priorisiert wird? | Welcher Bereich sollte Ihrer .
marketminc

Meinung nach im Falle einer akuten Wasserknappheit Vorrang haben?"




Vorrang der offentlichen Trinkwasserversorgung bei Wassermangel

Prozent der Auskunftspersonen

M ja M nein

n=1000

"Sollte die 6ffentliche Trinkwasserversorgung bei Wassermangel Vorrang vor anderen Verwendungen haben?" mG I’ket m i nd



-?
Prozent der Auskunftspersonen Mittelwert
rasch per Gesetz regeln, dass
Trinkwasserversorgung Vorrang vor 17 EM 1,8
anderen Nutzungsarten hat
gesetzliche Anreize und
Férderprogramme fiir wassersparende 20 1,9
MaRnahmen schaffen
gesetzliche Vorschriften und
Verpflichtungen fiir wassersparende 22 43 2,0
MaRnahmen schaffen
die Entnahme von Grundwasser 21 5 4 21
verpflichtend mit Wasserzahler erfassen ’

Gebihren einfiihren fir die
Grundwasserentnahme durch
Landwirtschaft und Industrie

25 29 31
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0% 20% 40% 60% 80% 100% 2 3 a4

M 1 = sehr wichtig hoch . niedrig

[

n=1000

"Wie wichtig ist es Ihnen, dass sich die Politik fur die folgende MaBnahmen zur Sicherung der 6ffentlichen Trinkwasserversorgung einsetzt?"

Wichtigkeit von politischem Einsatz fiir konkrete Mallnahmen

5
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Wichtigkeit einer zeitnahen Umsetzung durch die Politik

Prozent der Auskunftspersonen Mittelwert

Wichtigkeit einer zeitnahen Umsetzung
der MaBnahmen

0% 20% 40% 60% 80% 100%
B 1 = sehr wichtig hoch . niedrig

n=1000

"Viele der zuvor angefiihrten MaRBnahmen sind Teil des Regierungsprogramms der dsterreichischen Bundesregierung. Wie wichtig ist es lhnen, dass diese MaBnahmen politisch diskutiert

und auch zeitnah umgesetzt werden?" md I‘ketmin’




Wasser sparen im Alltag
Einige MaRnahmen sind bereits gut gelernt und werden
umgesetzt.
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duschen statt baden

tropfende Wasserhdhne / Armaturen
reparieren (lassen)

Wasserhdhne abdrehen beim
Zahneputzen und Einseifen

effiziente Gerate richtig nutzen

kleine statt grofRe Taste bei der WC-
Spulung nutzen

wassersparende Armaturen verwenden
weniger Rasenmahen

Wasser wiederverwenden

Pool befiillen nur nach Absprache mit
dem jeweiligen Wasserversorger

Prozent der Auskunftspersonen

Individuell umgesetzte Malknahmen fiir einen bewussteren Umgang
mit Wasser im Alltag
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0% 20% 40%
W mache ich regelmaRig

n=1000

60% 80% 100%

mache ich hin und wieder

"Welche der folgenden Maoglichkeiten fiir einen bewussteren Umgang mit Wasser wenden Sie selbst in lhrem Alltag an?"

marketminc



Key Findings




Key Findings

Es besteht in der Bevolkerung ein Bewusstsein dafiir,
¥ dass die Ressource Wasser in einigen Jahren nicht

mehr unbegrenzt verfiigbar sein wird.

Man erwartet sich daher von der Politik die zeitnahe Umsetzung
von MaBBnahmen zum Wassermanagement.

Dazu gehort insbesondere die Messung der
Grundwasserentnahme — wahrend ein Kostenbeitrag
zur Entnahme von Grundwasser keine Prioritat hat.

Anreize und auch gesetzliche Vorschriften fiir wassersparende
MaRnahmen werden befiirwortet. Die haufig propagierten
MalRnahmen hat die Bevolkerung bereits weitgehend verinnerlicht.

Besonders wichtig ist den Befragten die Priorisierung
der 6ffentlichen Trinkwasserversorgung im Fall von
Wassermangel.
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