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sMit unserer Pflegestrategie 2040 wollen wir den Menschen in Oberésterreich einen
Lebensabend in Wiirde erméglichen. Dazu gehért auch ein wiirdevoller Abschied. Am Ende
des Lebens braucht jeder Mensch die Gewissheit: Ich bin nicht allein. Meine Wiinsche werden
respektiert, meine Schmerzen und Angste werden ernst genommen. Unsere Mitarbeiter in den
Alten- und Pflegeheimen begleiten Menschen und ihre Angehérigen dabei oft durch sehr
schwere Stunden. Das verlangt ihnen fachlich und menschlich viel ab. Mit gezielten
Schulungen geben wir dem Pflege- und Betreuungspersonal mehr Sicherheit und entlasten
sie in dieser anspruchsvollen Aufgabe. Denn auch jene, die anderen Halt geben, brauchen
selbst Riickhalt.”

— Sozial-Landesrat Dr. Christian Dorfel

L~Starkung von Hospizkultur und Palliative Care bedeutet, den Menschen in den Mittelpunkt
zu stellen — mit seinen Wiinschen, Bedlirfnissen und seiner individuellen Lebensgeschichte.
Ob durch Hospizkultur und Palliative Care in Alten- und Pflegeheimen, durch Hospiz und
Palliative Care in den Mobilen Diensten oder durch ehrenamtliche Hospizbegleitung
zuhause: Ziel ist es, Lebensqualitat zu stérken, belastende Symptome zu lindern und
Menschen sowie ihre Angehérigen in schwierigen Lebensphasen zu unterstlitzen. Daftir
braucht es fachliche Kompetenz, eine achtsame Haltung und gute Zusammenarbeit. Hospiz
und Palliative Care stehen fiir eine Kultur, in der Leben, Sterben, Abschied und Trauer ihren
selbstversténdlichen Platz haben — und Menschen bis zuletzt wiirdevoll begleitet werden.”

— Vorsitzende Landesverband Hospiz Oberosterreich, Prim.? Dr.I" Christina Grebe, MSc

,Wiirde, Selbsbestimmung und ein respektvoller Umgang mit Menschen und ihren
individuellen Bedlirfnissen in der letzten Lebensphase sowie die Begleitung ihrer An- und
Zugehdrigen sind fiir uns zentrale Werte in der Betreuung und Pflege, vor allem in der
palliativen Versorgung. Es ist mir und meinem Team ein ganz besonderes Anliegen, den
Bewohnerinnen und Bewohnern in FraDomo Ottnang ein wertschéatzendes und achtsames
Umfeld zu bieten, in dem sie die Begleitung und Pflege erhalten, die sie in ihrer aktuellen
Lebensphase bendtigen. Ziel ist es, die Lebensqualitdt bestmbglich bis ans Ende zu
erhalten.”

— Hausleitung FraDomo Ottnang a. H., Astrid Rosner-Berger BScn, MSc
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.00 Pflegestrategie 2040“ als klarer Plan und Versprechen fiir die Zukunft

Mit der gesamthaften ,00 Pflegestrategie 2040 verfolgt das Sozialressort des Landes
Oberosterreich einen klaren Plan, um die Herausforderungen der alternden Gesellschaft gut
zu bewadltigen. Die OO Pflegestrategie 2040 ist zugleich ein Versprechen an die &ltere
Generation, dass sie auch in Zukunft eine verlassliche und bedarfsgerechte, wohnortnahe und

leistbare Pflege und Betreuung erhalten.

Fachkriiftestrategie Pflege
Bearbeitung der dringlichen Fachkrafte-Frage

Betreuvungsarchitektur 2040
Erarbeitung der kinftigen Pflegearchitektur -
inkl. MaBnahmen der hauslichen Pflege

Bedarfs- und Entwicklungsplanung
Meugestaltung einer dynamischen Bedarfsplanung

Nevordnung
Finanzen, Kompetenzen,
rechtl. Rahmen

L J

2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Die Fachkréftestrategie Pflege, die Unterstiitzung der Sozialhilfeverbande durch ALTER OO
und die Umsetzung der Betreuungsarchitektur laufen auf Hochtouren. Die Bedarfs- und
Entwicklungsplanung sowie die Neuordnung des Versorgungssystems sind bereits erfolgreich

angelaufen.

NEU AB 2027: Hospizkultur und Palliative Care in Alten- und Pflegeheimen
Als Handlungsfeld 9 der Betreuungsarchitektur 2040 werden die Hospizdienste - in

Erganzung zum Gesundheitsbereich - gezielt weiterentwickelt. Dazu gehdrt, die
Kompetenzen in der Hospiz- und Palliativversorgung nun verstarkt auch in Alten- und
Pflegeheimen bedarfsgerecht auf- und auszubauen. Zu einem Altern in Wirde gehért auch ein
wurdevoller Abschied.

Altere Menschen ziehen heute tendenziell spater und mit komplexeren Erkrankungen in ein
Alten- und Pflegeheim. Viele befinden sich bereits in einem fortgeschrittenen Stadium einer
Demenzerkrankung. Zudem wird die Verweildauer der Bewohner in einem Alten- und
Pflegeheim kiirzer. Das bedeutet, das Sterben gehért zum Alltag. Die Pflege- und

Betreuungskrafte begleiten dadurch haufiger schwerkranke und sterbende Bewohner.
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Umso wichtiger ist es, dass die Mitarbeiter/innen Gber grundlegendes Wissen in der Hospiz-
und Palliativbegleitung verfigen und eine gute Hospizkultur im Pflegealltag und im Alten- und
Pflegeheim verankert wird.

Daher unterstitzt das Land Oberdsterreich ab 2027 das Projekt ,Hospizkultur und Palliative
Care in Alten- und Pflegeheimen® (HPCPH), um die Kompetenzen fir eine wirdevolle
Begleitung am Lebensende gezielt zu starken. Das Vorhaben baut auf dem im Herbst 2022
gestarteten Projekt auf, an dem bereits 13 Alten- und Pflegeheime teilnehmen bzw.

teilgenommen haben.

Ab 2027 sollen pro Jahr jeweils in zehn ausgewihliten Alten- und Pflegeheimen die
Kompetenzen fur eine wirdevolle Begleitung am Lebensende gezielt ausgebaut werden. Im
Konzept vorgesehen sind speziell ausgebildete Palliativbeauftragte je APH sowie Fort-
und Weiterbildungen mit dem Ziel, 80 Prozent der Mitarbeiter zu schulen. Der
Entwicklungsprozess soll je Haus zwei bis drei Jahre dauern und die Hospizkultur und

Palliative Care dauerhaft im Pflegealltag verankern

Das Sozialressort des Landes Oberosterreich ubernimmt die Kosten fir die Fort- und
Weiterbildungsworkshops der Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern in den Alten- und
Pflegeheimen. Die Ausbildungskosten der palliativbeauftragten Personen verbleiben als

Projektanteil bei den jeweiligen Heimtragern.

Landesverband Hospiz als zentrale Anlaufstelle und verlasslicher Partner

Als verlasslicher Partner im Bereich der Hospiz- und Palliativversorgung steht der
Landesverband Hospiz Oberdsterreich zur Seite. Der Landesverband sowie alle Bausteine der
spezialisierten Hospiz- und Palliativwversorgung im Erwachsenenbereich (mobile
Palliativieams, mobile Hospizteams, Palliativstationen, Palliativkonsiliardienste, Stationare-
und Tageshospize) verfolgen das Ziel, Menschen in belastenden Lebensphasen einen
wurdevollen und verlasslichen Rahmen der Begleitung zu bieten. Im Mittelpunkt steht die
Erméglichung eines selbstbestimmten Sterbens in vertrauter Umgebung und geborgener

Atmosphare.

Hospiz und Palliative Care im Mobilen Dienst (HiM 00) erfiillt Wunsch nach wiirdevoller

Begleitung daheim

Neben der Starkung der Hospiz- und Palliativversorgung in Alten- und Pflegeheimen kommt
auch der Begleitung von schwerkranken und sterbenden Menschen in den eigenen vier
Wanden eine wesentliche Bedeutung zu. Denn zwei von drei Oberosterreichern wiinschen

sich, daheim im vertrauten Umfeld und im Kreis ihrer Familie zu sterben.
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Um diesem Wunsch mdglichst gerecht zu werden, braucht es auch im mobilen Bereich
entsprechend geschulte Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.

Daher starkt das Programm HiM OO die Kompetenzen der Mitarbeiter der mobilen Dienste in
der Hospiz- und Palliativbegleitung in der Grundversorgung. Das Projekt des Dachverbandes
Hospiz Osterreich, gemeinsam mit dem Landesverbandes Hospiz OO wurde in den Jahren
2019 bis 2023 umgesetzt. Zentrale Bestandteile sind die Verankerung von
Palliativbeauftragten bei den mobilen Diensten sowie gezielte Fort- und Weiterbildungen der
Pflege- und Betreuungskrafte

Folgende Tragerorganisationen nehmen am Projekt teil: Caritas OO, Samariterbund,
Miteinander GmbH, Diakonie Gallneukirchen, Diakonie.mobil Steyr, Arcus Sozialnetzwerk,
Volkshilfe OO und Rotes Kreuz.

16 mobile Hospizteams (HOST) sichern Begleitung in ganz Oberosterreich: Ehrenamt

als zentrale Saule

Eine wesentliche Saule der Hospizbegleitung in Oberdsterreich ist auch das Engagement
zahlreicher Ehrenamtlicher. Rund 300 Freiwillige schenken schwerkranken und sterbenden
Menschen sowie deren Angehdrigen Zeit, Zuwendung und Unterstiutzung. Gemeinsam leisten
sie jahrlich mehr als 30.000 Stunden und tragen damit wesentlich zu einer wurdevollen
Begleitung am Lebensende bei.

Fir eine landesweite Versorgung sorgen insgesamt 16 mobile Hospizteams (HOST) von acht
Tragern. Dazu zahlen die Hospizbewegungen Wels Stadt/Wels-Land, Vdcklabruck, Inneres
Ennstal, Bad Ischl/Inneres Salzkammergut, Freistadt und Gmunden sowie Caritas und Rotes
Kreuz. Die ehrenamtlichen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter werden umfassend auf ihre
Aufgaben vorbereitet und durch hauptamtliche Koordinatorinnen und Koordinatoren fachlich
begleitet. Diese Ubernehmen auch die Einsatzplanung und Vernetzung und schaffen damit die

organisatorischen Voraussetzungen fur eine verlassliche Hospizbegleitung.
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1. Eigenvorsorge fir ein Altern
Iu Hause

Eigenvorsorge soll stéirker ins Bewusstsein (
geriickt werden - durch Informationsan-

gebote zv Gesundheit, Wohnroumanpassung

und sozialer Einbindung. Unterstiitzt wird dies
durch die neve Senioren-Karte.

3. Sorgende Gemeinschaften

Gemeinden haben die Méglichkelt, sich zu Sor-
genden Gemeinschaften zu entwickeln. Durch
dia Unterstiitzung sowle Vernetzung ehranamt-
licher Angebote mit professionellen Strukturen
in Knoperation mit dem Metzwerk ,,Gesunde
Gemeinde* werden entsprechende Rohmen-
bedingungen geschaffen und ausgezeichnet.

5. Mobile Dienste nev denken t — .-l-

Mobile Dienste werden weiterentwickelt

und ausgebaut - durch individvelle Bedarfs-
erhebung, passgenave MaBnahmenpaokete, All-
togshilfen und neve Stiitzpunkte fir Betreuung
und Pflege.

7. Wohnen mit Pflege ﬁ'
Mit dem Modell Wohnen mit Pflage® ent-

steht eln welteres flexibles Angebot fiir Menschen
mit mittleram und héherem Pflegebadarf: selbst-
bestimmtes, barrierefreies Wohnen mit digitaler
Unterstiitzung und Yerschrénkung mit dem

Alten- und Pflegeheim.

9. Hospizdienste

Hospizdienste stehen als sensibles Angebot

zur Yerfiigung und sichern einen wiirde-

vollen letzten Lebensabschnitt. Sie werden
bedarfsgerecht in Erginzung zum Gesundheits-
bereich angeboten und weiterentwickelt.

2. Unterstiitzung und 5
Entlastung betrevender
Angehbriger
Pflegende Angehiirige werden zielgerichtet
unterstiitzt: durch ein neves Infoportal, digitale
Werkzeuge, fachliche Anlaufstellen und welter-
entwickelte Sozialberatungsstellen, die als
Lotsen im Unterstiitzungssystem fungieren.

]
4. Wohnen mit Betrevung n

Ist eim Verbleib zv Hause nicht mehr még-
lich, bilden altersgerachte Wohnungen

mit Betrevungsangeboten eine Alternative.
Ergéinzend erméglicht die 24-5tunden-
Betrevung ein Leben in vertravter Umgebung
mit bedarfsorientierter Betrevung.

6. Teilstationtire Angebote
Teilstationtre Angebote wie Tagesbetreu-
ung oder Kurzzeitbetrevung ergéinzen die hius-
liche Yersorgung und tragen gemeinsam mit
den mobilen Diensten wesantlich zur Entlastung
der Familien bei.

8. Das Heim der Zukunft

Alten- und Pflegeheime entwickaln sich zu
Kompetenzzentren mit eimem breiten Leis-
tungsangebot. Sie kinnen auf neve Herous-
forderungen reagieren, sind in den Sozialraum
eingebunden und firdern die Teilhabe am ge-
sellschaftlichen Leben.

LI ]

10. Neve Technologien

Digitalisierung und der Einsatz never Techno-
logien sollen in unterschiedlichen Bereichen
von Begleitung, Betrevung und Pflege unter-
stiitzend wirken. Sie werden eingesetzt, vm den
Menschen zu dienen, um Arbeitsbedingungen zu
verbassern, Abldufe zu vereinfachen und Quali-
tiit zuw sichern.
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