
 

PRESSEINFORMATION  
 
MediaMarkt schenkt gebrauchter Elektronik ein zweites 
Leben 
Erste Erfolgsbilanz der Initiative zur Förderung der Kreislaufwirtschaft  
 
Vösendorf, 01. März 2023 – Beim fachgerechten Umgang mit gebrauchten 
Elektronikgeräten gibt es in Österreich nach wie vor Aufholbedarf. Dem wirkt 
MediaMarkt mit seinem Trade-In-Angebot entgegen. Dabei können gebrauchte 
Geräte ganz einfach bei MediaMarkt abgegeben und gegen eine Geschenkkarte 
im Gegenwert eingetauscht werden. In Zusammenarbeit mit Foxway, einem 
renommierten Spezialisten im Bereich Re-Commerce, werden die Geräte im 
Sinne der Kreislaufwirtschaft für die Wiederverwendung instand gesetzt oder 
fachgerecht entsorgt. Die Bilanz nach den ersten acht Monaten kann sich sehen 
lassen: Bis Ende 2022 wurden rund 2.700 Geräte* bei MediaMarkt eingetauscht 
und wiederverwendet bzw. recycelt.  
 
In wenigen Schritten: aus Alt mach Neu 
Gebrauchte Notebooks, Tablets, Smartphones, Kameras & Co. zum Elektromarkt in 
der Nähe zurückbringen und auf raschem Weg verkaufen – in über 50 Media Märkten 
österreichweit und über den Onlineshop ist das seit Sommer möglich. In wenigen 
Schritten wird das Gerät getestet, bewertet und ein Rückkauf-Wert ermittelt. Der 
errechnete Restwert hängt vom Zustand des Geräts ab. Im Allgemeinen gilt: Je besser 
der Zustand, desto höher der Restwert. Nach der Zustimmung des Verkäufers kann 
das Gerät direkt im Markt an einen MediaMarkt-Mitarbeitenden übergeben werden 
bzw. bei einer Onlinebewertung mittels Label an den Partnerbetrieb Foxway gesendet 
werden. Funktionstüchtige Geräte werden wiederaufbereitet und weiterverkauft. 
Dadurch wird eine möglichst lange Lebensdauer der Produkte gefördert. Darüber 
hinaus werden Energie und Ressourcen, die bei der Herstellung neuer Geräte zu 
Lasten der Umwelt verbraucht würden, eingespart. Geräte, die nicht mehr reparierbar 
sind, werden ordnungsgemäß entsorgt. Mit Vertragsabschluss erhält der Verkäufer 
den Wert als MediaMarkt-Geschenkkarte. Diese kann anschließend für ein Neugerät 
aus dem gesamten Produktsortiment eingesetzt werden.  
 
„Mit unserem Trade-In-Angebot haben wir einen komfortablen Service für unsere 
Kunden in unser Portfolio aufgenommen und können zudem CO2-Emissionen 
einsparen. Wir bieten eine fachgerechte Möglichkeit der Rückgabe von gebrauchten 
Geräten. Zudem wird für unsere Kunden ein attraktiver Anreiz geschaffen, indem der 
Restwert durch eine MediaMarkt-Geschenkkarte erstattet und in ein neues Gerät der 
Wahl investiert werden kann“, so Alpay Güner, CEO von MediaMarkt Österreich. 
 
Förderung der Kreislaufwirtschaft  
Elektroaltgeräte enthalten wertvolle Rohstoffe, die bei sachgemäßem Umgang im 
Recyclingverfahren zurückgewonnen und in den Materialkreislauf zurückgeführt 
werden können. Gleichzeitig verlängert die Wiederaufbereitung und der Weiterverkauf 
gebrauchter Produkte den Lebenszyklus der Geräte und damit das Potential CO2-
Emissionen einzusparen.  

https://ankaufservice.mediamarkt.at/


 

Von den rund 2.700 eingetauschten Geräten in den ersten Monaten der Initiative bei 
MediaMarkt konnten im Schnitt mehr als 90 Prozent repariert, wieder in 
funktionstüchtigen Zustand gesetzt und für den Wiederverkauf vorbereitet werden. 
Laut Angaben des Re-Commerce-Partners Foxway konnten durch das Rückkauf-
Angebot bei MediaMarkt geschätzt Emissionen von rund 155.000 kg CO2 eingespart 
werden.  
 
„Die Bilanz nach dem ersten halben Jahr ist positiv und wir werden die Initiative weiter 
ausbauen, mit dem Ziel den Anteil der recycelten Geräte kontinuierlich zu steigern“, 
fasst Güner abschließend zusammen. 
 
Mehr Informationen zum Ankaufservice im Onlineshop und bei MediaMarkt in ganz 
Österreich.  
 
Hochauflösendes Bildmaterial steht Ihnen im Anhang zur Verfügung.  
Copyright siehe Bilddateiname.  
 
* Die Zahlen wurden aus dem Foxway Environmental Report 2022 bezogen.  
 
Über MediaMarkt 
MediaMarkt ist der größte Anbieter für Consumer Electronics und seit 1990 in Österreich vertreten. Ob vor Ort in 
einem der über 50 Media Märkte oder online unter www.mediamarkt.at – als führender Omnichannel-Händler im 
heimischen Elektrofachmarkt macht MediaMarkt den Technikeinkauf über alle Kanäle hinweg zu einem 
individuellen Erlebnis. Mit einem umfassenden Produktsortiment und allen Innovationen aus der Welt der Technik 
bereichert die Nummer 1 die Haushalte der Österreicher und sorgt für Unterhaltung in Alltag und Freizeit. Bei 
MediaMarkt steht der Kunde im Mittelpunkt: Die modernen Ausstellungen laden zum Kennenlernen der Neuheiten 
und Markenwelten ein und lassen keine Wünsche offen. Ergänzt wird die Angebotsvielfalt durch fundierte Beratung 
der fachkundigen Teams vor Ort und ein breites Spektrum an Serviceleistungen. An den Smartbars bieten 
geschulte Techniker rasche Lösungen für Smartphones, Tablets, Notebooks und PCs an. Zusätzlich umfasst das 
Servicepaket: bequeme Liefer-, Montage- und Installationsservices, Click & Collect-Option, 
Finanzierungsangebote, Reparaturservices, praktische Geräteschutzpakete sowie die fachgerechte 
Altgeräteentsorgung. 
 
MediaMarkt übernimmt Verantwortung für Umwelt und Gesellschaft und verfolgt eine klare Nachhaltigkeitsstrategie. 
Unter „BetterWay“ bündelt das Unternehmen alle Maßnahmen und Aktivitäten rund um Nachhaltigkeit, soziale 
Gerechtigkeit und Umweltschutz. 
 
 
Mehr Informationen: http://www.mediamarkt.at   
Mediamagazin: https://mediamag.mediamarkt.at/ 
Facebook: https://de-de.facebook.com/MediaMarktAustria/  
Instagram: https://www.instagram.com/mediamarkt_austria/ 
YouTube: http://www.youtube.com/user/MediaMarktAustria  
LinkedIn: https://at.linkedin.com/company/mediamarkt-österreich  
TikTok: https://www.tiktok.com/discover/mediamarkt_austria 
Twitter: https://twitter.com/MediaMarktAT 
Pinterest: https://www.pinterest.de/mediamarktoesterreich/ 
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